Colegiado de Terapeutas Ocupacionais de Ontario —

Orgéo regulador dos terapeutas ocupacionais em Ontario

Processo de apresentacao de denuncias

B  Enviar denuncia As dentncias devem ser protocoladas e enviadas ao Colegiado. As
denuncias podem ser feitas por escrito ou por meio de gravacao em audio

ou video. Também podem ser enviadas através do formulario de
denuncias online (disponivel em coto.org)*

Entre em contato com investigations@coto.org para obter ajuda ou
acomodagdes.

e Investigacao

Todas as denuncias sao investigadas. A equipe de Investigagdes do
Colegiado ou um investigador externo recolhera todos os documentos
relevantes e falara com todas as testemunhas pertinentes.

Quando a investigagao for concluida, todas as informagdes coletadas serédo
enviadas ao terapeuta ocupacional, para que uma resposta seja oferecida.

Decisoes

As decisoes do comité podem ser objeto de recurso.

A pessoa que fez a denuncia e o terapeuta ocupacional podem recorrer, caso ndo concordem com a
decisdo do comité. Assim que receberem a deciséo, serdo fornecidas informagdes sobre como recorrer.

Consulte o registro publico* do Colegiado para obter informacgdes atualizadas sobre terapeutas ocupacionais.
Duvidas? Precisa de ajuda? Entre em contato com investigations@coto.org ou ligue para
1-800-890-6570 (ramal 220)

Saiba mais em coto.org/complaints*

*Atengéo: o conteudo do coto.org esta disponivel somente em inglés e francés



